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NOG EVEN EN JE 
KUNT TV-KIJKEN 
Interactieve TV kun je thuis zelf installeren. Met deze handleiding is dat  
zo gebeurd. Alvast een tip: lees voor je begint de handleiding een keer  
helemaal door. 

Toch liever een monteur? Dat kan natuurlijk ook. Kijk dan op:  
www.tele2.nl/klantenservice/thuis/installatie-door-een-monteur
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HEB JE ALLES?
Check of je alles hebt.

VoedingskabelVoedingsadapter BatterijenNetwerkkabel 
(RJ45, 10m)

HDMI-kabel

óf

Interactieve TV-ontvanger

Hieraan herken je de Interactieve 
TV-ontvanger met Harddisk

Stand-by IR/PWR aan

Interactieve TV-ontvanger met Harddisk  
(voor Opnemen & Pauzeren) 

Stand-by
IR/PWR aan

Opname
Afspelen

Afstandsbediening

1 2 3

4 5 6

7 8 9

OK
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STAP 1 
JE INTERACTIEVE TV-ONTVANGER 
OP JE MODEM AANSLUITEN

'klik'

Netwerkkabel

Stroomkabel

'klik'

Model kan variëren. 

*Voor specifieke informatie over je modem, raadpleeg je modem handleiding of kijk op:  
www.tele2.nl/klantenservice/thuis/internet/internet-installeren/ 
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Gebruik een HDMI-kabel om je Interactieve TV-ontvanger aan te sluiten op je tv 
voor de beste beeld- en geluidskwaliteit.

Je kunt bijna tv-kijken

Zet de Interactieve TV-ontvanger aan en zoek met de AV- of Source Select-knop  
op de afstandsbediening van je tv naar het juiste inputkanaal. Binnen een minuut 
verschijnt het welkomstscherm. Doorloop nu de stappen, personaliseer je 
Interactieve TV omgeving en tv-kijken maar!

STAP 2 
JE INTERACTIEVE TV-ONTVANGER 
OP JE TV AANSLUITEN

via HDMI-kabel 
(aanbevolen)
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DIT KUN JE MET  
INTERACTIEVE TV  



1 2 3

4 5 6

7 8 9

OK
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ÉÉN AFSTANDSBEDIENING 
VOOR ALLES 

A

1.	� Staat het merk van je tv in de lijst hiernaast?  
Ga verder. Niet? Ga naar B.

2.	� Druk  en OK  tegelijk in tot het lampje op je 
afstandsbediening twee keer knippert.

3.	� Druk op het cijfer van de tv-code die hoort bij jouw tv.

4.	� Hou deze knop ingedrukt tot de tv uitgaat.

5.	 Gelukt? Mooi! Niet gelukt? Ga verder met B.

Met één afstandsbediening zowel je Interactieve TV-ontvanger als je tv bedienen? 
Dat kan! Op twee manieren zelfs. Niet iedereen heeft immers dezelfde tv. Dus doe 
de batterijen in je afstandsbediening, zet je tv aan en volg de volgende stappen:

*Tip!
Achterin deze handleiding vind je de 
tv-codes per merk én een uitleg van alle 
knopjes op je afstandsbediening.

B

1.	� Druk  en OK  tegelijk in.

2.	 Voer de tv-code* in en druk op OK   

3.	� Druk op 

4.	� Gaat de tv niet op stand-by? Herhaal dan de stappen 
met de volgende tv-code in de rij.

Merk  	 Tv-code    
Grundig	 1   
Hitachi	 2   
JVC	 3   
LG	 4   
Panasonic	 5   
Philips	 6   
Samsung	 7   
Sony	 8   
Thomson	 9   
Toshiba	 0

Heb je een andere Tele2 afstandsbediening, kijk dan op:
www.tele2.nl/klantenservice/thuis/televisie/afstandsbediening-koppelen/
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ZO WERKT  
HET MENU
Naar het hoofdmenu

1. �Druk op   van de 
afstandsbediening.

Door het hoofdmenu
1. �Navigeer met    en    tussen  

de menuopties. 

2. �Kies met   OK  

3. �Kies TERUG  om stapje terug te gaan

4. �Druk weer op   om het 
hoofdmenu te sluiten

In het hoofdmenu
Eenmaal in het menu, vind je de 
volgende submenu’s:

• �Live tv: Ga direct uit het menu en 
verder met tv-kijken.

• �Tv-gids: Altijd op de hoogte van wat 
er op tv is.

• �Digitale radio: Alle radiozenders op 
een rij.

• �On Demand: Niets op tv? Bekijk of 
bestel een film of programma via  
On Demand!

• �Gemist: Kijk je favoriete programma’s 
tot tien dagen terug.

• �Mijn tv: Direct een overzicht van je 
favoriete zenders, ingestelde 
herinneringen en On Demand 
producten.

• �Instellingen: Van beeldinstellingen 
tot opnamevoorkeuren, stel hier je 
Interactieve TV-ontvanger in zoals jij 
dat wilt.

• �Kijktips: Een selectie van de beste 
huurtips uit de Videotheek. 



11

ZO WERKT  
ZAPPEN
Tijdens het tv-kijken lekker zappen doe 
je op verschillende manieren:

• �Gebruik de cijfertoetsen om direct 
naar het kanaal van je keuze te gaan. 

• �Gebruik   en    om van kanaal te 
veranderen.

• �Druk op     en de lijst met kanalen 
springt links in beeld. Gebruik nu  

  en    om een ander kanaal te 
selecteren en bevestig met OK   

• �Druk tijdens het tv-kijken op OK    
en selecteer met de pijltjes het 
programma dat je wilt kijken zonder 
direct van kanaal te wisselen. Druk 
weer op OK  om je keuze te 
bevestigen.  

Tip! Met TERUG  ga je terug naar het kanaal 
dat je voorlaatst hebt bekeken.
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ZO WERKT 
DE TV-GIDS
Naar de tv-gids
Selecteer de tv-gids via het
menu of druk op GIDS  
op je afstandsbediening.

In de tv-gids navigeren
1. Selecteer een zender met   en     

2. �Navigeer door het programma-
aanbod met   en   

3. �Selecteer een programma en druk  
op   OK

• �Is het programma al begonnen? 
Dan wordt het programma direct 
geopend.

• �Begint het programma later?  
Dan krijg je de programma-details 
te zien.

Tip!
• �Gebruik    en  om direct naar de volgende of vorige dag in tv-gids te gaan. 

• �Gebruik    om een geselecteerd programma direct op te nemen.



ZO HUUR JE 
EEN FILM

1. �Open het menu met de  knop 
op je afstandsbediening.

2. �Ga naar On Demand en open de 
Videotheek met OK

3. �Selecteer een film met         en   

4. �Druk op OK  om de details  
te bekijken.

5. �Huur deze film met OK

6. �Voer je betaalcode in en bevestig je 
bestelling met OK

13

Tip!
Jouw gehuurde film blijft 48 uur 
beschikbaar in Mijn tv. Kijk hem in  
deze periode dus zo vaak je wilt.
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ZO KIJK JE 
GEMIST 
Met Gemist kijk je je favoriete 
programma’s van NPO 1, 2 en 3, SBS6, 
Net5 en Veronica tot wel 10 dagen terug.

1. �Open het menu door op  te 
drukken.

2. Selecteer GEMIST en druk op OK

3. �Selecteer een dag, zender en 
programma met         en   

4. Druk op OK voor programma-details.

5. �Bekijk het programma met OK  of ga 
terug met TERUG  

Tip!
Druk op  om direct af te spelen 
zonder het menu te hoeven doorlopen.
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ZO NEEM 
JE OP 
Alle manieren van opnemen op een rij:

• �Druk tijdens het tv-kijken op    om 
het programma dat je aan het kijken 
bent direct op te nemen. Druk 
nogmaals  om de opname te 
stoppen.

• �Selecteer een programma in de 
tv-gids en druk op   om op te 
nemen. Druk nogmaals   om de 
opname te stoppen.

• �Selecteer een programma in de 
tv-gids en druk op OK  voor 
programma-informatie. Kies 
vervolgens voor opnemen om de 
opname in te plannen.

• �Druk tijdens het tv-kijken op OK  om 
onderin beeld de minigids te openen. 
Selecteer vervolgens een programma 
naar keuze en druk op   om de 
opnamen in te plannen.

Opname wijzigen
• �Selecteer in de tv-gids of minigids de 

opname die je wilt wijzigen en druk 
op OK  voor meer details.

• �Druk op opname wijzigen.

• �Kies vervolgens of je de opname wilt 
herhalen of hoeveel extra tijd je voor 
of na het programma wilt opnemen.

• �Kies bevestigen om de wijziging door 
te voeren.

Stel een herinnering in
Je favoriete programma niet missen? 
Stel een herinnering in en schakel 
automatisch over!

• �Open de tv-gids of minigids (druk op 
OK  tijdens het tv-kijken).

• �Selecteer het programma dat je 
straks wilt kijken en druk op OK  om 
extra programma-informatie te zien.

• �Kies voor HERINNERING en je 
schakelt bij aanvang van het 
programma automatisch over.

ZO KIJK JE 
GEMIST 
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ALLES WAT JE HEBT 
GEKOCHT, GEHUURD OF OPGENOMEN 
Mijn tv
Al je gehuurde, gekochte of opgenomen 
films en programma’s kijk je via Mijn
tv. Dit doe je als volgt:

1. �Druk op  van de 
afstandsbediening. 

2. �Kies Mijn tv.

Opnames
1. Navigeer met     en      

2. Bekijk item: druk op   OK  

3. Wis item: druk op    

Planning
1. Selecteer met       en     

2. Wis item: druk op    

Gehuurd
1. Selecteer met     en    

2. �Druk op   OK   voor detailoverzicht. 

3. �Druk op   OK   voor nogmaals bekijken.
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ALGEMENE 
KIJKTIPS  
In Kijktips, helemaal onderaan het hoofdmenu, vind je een selectie van de nieuwste, 
best bekeken en tofste films uit het On Demand-aanbod. Dit maakt het maken van 
een keuze uit zoveel aanbod hopelijk iets makkelijker. Wil je toch meer te kiezen 
hebben, ga dan direct naar het On Demand-menu voor het volledige aanbod.

• �Gebruik de knoppen   en   om te 
bladeren door de beschikbare kijktips.

• �Druk op   OK  om een kijktip direct  
te bestellen.

• �Voer je betaalcode in en kijken maar!
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ZO ZET JE 
DE RADIO AAN
Radio-luisteren
Open het menu en selecteer  
Digitale Radio of druk op  RADIO   op  
je afstandsbediening.

Kies je kanaal op verschillende manieren:
• �Gebruik de cijfertoetsen om direct 

naar het kanaal van je keuze te gaan.

• �Gebruik     en    om van kanaal te 
veranderen.

• �Druk op    en de lijst met kanalen 
springt links in beeld. Gebruik nu   

   en    om een ander kanaal te 
selecteren en bevestig met OK  

• �Druk tijdens het radio-luisteren op 
OK en selecteer met de pijltjes eerst 
het programma dat je wilt luisteren 
zonder direct van kanaal te wisselen. 
Druk weer op OK  om je keuze te 
bevestigen.

• �Druk op GIDS  en selecteer een 
programma in de radiogids.

Tip! Met TERUG  ga je terug naar het vorige kanaal.
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ZO STEL JE 
ALLES IN

ZO ZET JE 
DE RADIO AAN
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JE PERSOONLIJKE
INSTELLINGEN
Een kinderslot plaatsen? Je betaalcode 
wijzigen? Hieronder geven we je enkele 
suggesties om jouw tv-ervaring nog 
persoonlijker te maken. 

Plaats een kinderslot op basis van 
tijdvlak, zenders of Kijkwijzer

• �Open het menu en ga naar 
instellingen.

• �Ga naar beveiliging en voer je 
kinderslotcode in.

• �Selecteer nu Kinderslot op tijd, 
zenders of Kijkwijzer en volg de 
stappen.

Kinderslot- of betaalcode wijzigen
• �Open het menu en ga naar 

instellingen.

• �Ga naar beveiliging en voer je 
kinderslotcode in.

• �Selecteer de code die je wilt wijzigen 
en volg de stappen op het scherm.

Opname-Opties wijzigen

• �Open het menu en ga naar 
instellingen.

• �Open Opname-Opties.

• �Geef aan hoeveel minuten je jouw 
opnames eerder of later wilt laten 
beginnen.



21

FAVORIETE
TV-ZENDERS
Met je persoonlijke favorietenlijst zap  
je alleen langs jouw favoriete kanalen.

Zenders toevoegen:
1. Open het menu.

2. Selecteer Mijn tv.

3. Open Favorieten.

4. �Zender toevoegen: 
• �Selecteer de zender die je  

wilt toevoegen
		  • Druk op OK  om te bevestigen

5. �Zender verwijderen: 
• �Druk op   om de favorietenlijst te 

selecteren
	 • �Selecteer hier de zender die je wilt 

verwijderen
	 • �Druk op OK  om te bevestigen

Zappen tussen je favoriete zenders:
• �Druk tijdens het tv-kijken op de 

blauwe knop.
• �In de linkeronderhoek van je scherm 

verschijnt FAV; Je zapt nu alleen door 
je favorietenlijst en ziet ook alleen 
deze zenders in de tv-gids.

• �Druk nogmaals op de blauwe knop en 
er verschijnt ALL in beeld; Je zapt nu 
weer door alle zenders en ziet weer 
alle zenders in de tv-gids.
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ALTIJD GOED 
OM TE WETEN
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PROBLEMEN? 
OPLOSSEN!
Problemen met tv-kijken? Die los je vaak zo op door je Interactieve TV-ontvanger of modem uit en aan te zetten.  

Je Interactieve TV-ontvanger herstarten
Controleer eerst of je Interactieve TV-ontvanger goed  
is aangesloten op je modem en je tv (zie pagina 5 van  
deze hadleiding). 

Helpt dat niet?
1. �Haal dan de stekker van de Interactieve TV-ontvanger  

uit het stopcontact.

2. Wacht 30 seconden.

3. Steek de stekker weer in het stopcontact.

✓ Hoera! Je kunt weer tv-kijken!
×  Nog niet gelukt? Volg dan de stappen hiernaast.

Je modem herstarten
1. Haal de stekker van je modem uit het stopcontact.

2. Wacht 30 seconden.

3. Steek de stekker weer in het stopcontact.

4. �Wacht een paar minuten, tot het (V)DSL- én het 
Powerlampje op je modem minimaal 1 minuut 
aaneengesloten branden.

5. �Herstart ook je Interactieve TV-ontvanger.

✓ Hoera! Je kunt weer tv-kijken!
×  ��Toch niet gelukt? Ga naar www.tele2.nl/klantenservice/  

of bel 020-754 4444.
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VRAGEN?  
ANTWOORDEN!
Mijn tv-beeld is niet helder of de kleur is niet goed. Wat nu?
Controleer of de HDMI-kabel juist is aangesloten. Zie pagina 
6. Helpt dat niet? Probeer dan of de Interactieve TV-
ontvanger op een andere tv of met een andere HDMI-kabel 
wél werkt.

Kan ik een tweede tv aansluiten in bijvoorbeeld de 
slaapkamer?
Ja, dat kan met een extra Interactieve TV-ontvanger. Je hebt 
hiervoor wel een minimale internetsnelheid nodig. Log in op 
mijn.tele2.nl en kijk of het mogelijk is op jouw adres een extra 
Interactieve TV-ontvanger te bestellen.

Kan ik de Interactieve TV-ontvanger op een versterker 
aansluiten?
Ja, je kunt ook audioapparatuur aansluiten. Hiervoor gebruik 
je de SPDIF-uitgang aan de achterkant van de Interactieve 
TV-ontvanger. Het geluid bedien je dan via je versterker!

Hoe pas ik de beeld- en geluidsinstellingen aan?
De Interactieve TV-ontvanger stelt de juiste beeld- en 
geluidsinstellingen automatisch in. Verander deze 
instellingen alleen als de instellingen niet correct zijn. Dit doe 
je via het hoofdmenu en dan in Instellingen en Beeld en 
Geluidsinstellingen.
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ALLE KNOPJES OP JE 
AFSTANDSBEDIENING UITGELEGD

3

/  �Volume +/- werkt op de Interactieve TV-ontvanger als de 

afstandsbediening niet aan de tv gekoppeld is. 

/  �Als de afstandsbediening wél aan de tv is gekoppeld, dan regel je  

het volume via de tv. 

2 Knop Functie

Op/Neer/ 
Links/Rechts Navigeer door de opties op je scherm

OK OK Bevestig het geselecteerde item 

TERUG Terug Ga een pagina terug in het menu 

GIDS Tv-gids Ga direct naar de tv-gids 

MENU Menu Ga direct naar het Hoofdmenu 

V+ / V– Volume +/- Verander het volume van de Interactieve  
TV-ontvanger 

Mute Demp het volume van je tv 

3 Knop Functie

 Terugspoelen Spoel terug in het momenteel afspelende item 

Afspelen Start het afspelen van het item/ 
Pauzeer het item 

Vooruit Spoel vooruit in het momenteel  
afspelende item 

 Opnemen Neem het door jou geselecteerde programma op 

Rood Eventuele functie staat onder in scherm 
aangegeven 

Groen Eventuele functie staat onder in scherm 
aangegeven 

Geel Eventuele functie staat onder in scherm 
aangegeven 

Blauw Eventuele functie staat onder in scherm 
aangegeven 

1 2 3

4 5 6

7 8 9

OK
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1

2

1 Knop Functie

Tv Power Zet je tv aan/uit 

AV/Source Select Verander de input van je tv 

Interactieve  
TV-ontvanger Power 

Zet de Interactieve TV-ontvanger 
aan/uit 

1 Numerieke toetsen Stem af op zender/invoeren 
pincode 

VRAGEN?  
ANTWOORDEN!
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TV-CODES 
PER MERK
Let op: Als de eerste code niet werkt, ga dan verder met de volgende code bij je tv-merk.

Acer 2536, 1339, 3630, 4293, 4102, 3005, 2182

Aiwa 0701, 1916, 2799, 3376

Akai 2676, 2021, 2106, 3067, 1645, 2410, 0715, 2799, 0714, 1709, 3005, 3434, 2832, 4098, 0037, 1326, 1585, 2197, 2876, 0208, 0606, 1037, 1308, 1652, 1727, 1770, 3611

Audiosonic 0037, 0714, 2106, 3067, 0009, 0865, 1308

Bang & Olufsen 0620

Beko 0714, 1652, 2125, 2164, 1308, 0715, 2200, 0037, 1545, 0808, 3067, 1585, 3262

BenQ 4393, 2807, 2214, 1645

Blaupunkt 2106, 0195

Daewoo 0634, 2266, 0661, 2275, 1080, 1376, 0880, 1812, 0037, 1506, 3192, 0009, 0451, 0876, 1196, 2098, 2410, 2673, 0865, 1606, 1770, 1849, 2106, 2125, 2333

Finlux 2676, 1585, 0714, 0037, 0808, 1556, 0715, 1248, 1506

Fujitsu Siemens 1298, 1666, 2676, 0808, 1248

Grundig 2125, 1223, 2890, 0195, 1582, 3262, 1308, 1645, 0443, 3067, 1324, 2676, 1506, 2053, 2000, 2200, 0587, 0706, 2007, 0037, 1376, 1916, 1954, 2561

Haier 2182, 2214, 2134, 2876, 3296, 1983, 1615, 2449, 2051, 0178, 2204, 2212, 0698, 0876, 1326, 1825, 1849, 2106

Hitachi 2676, 2431, 2207, 1484, 1576, 1585, 0744, 1037, 4225, 0634, 2214, 1080, 2005, 1645, 2000, 1145, 0037, 0679, 2799

Humax 1295

Hyundai 1532, 2449, 0876, 1468, 2676, 0865, 2154, 1376, 1606, 1694, 3434, 1326, 2414, 3067, 3376, 3528, 4098, 1585, 1682, 1770, 2053

JVC 2118, 0653, 1653, 1774, 2676, 3432, 2000, 2005, 2714, 3296, 0606, 3047, 0683, 1659, 4501, 0093, 1636

Lenco 2090, 2799, 3964, 1849, 2947, 0587, 1787, 1812, 1983, 2106, 2155

LG 2182, 0178, 1637, 0714, 0037, 1768, 1652, 0715, 2676, 4115, 0698, 1506, 1413, 2800

Loewe 0512, 1884, 1836, 0633, 2216

Medion 2676, 3067, 0808, 1248, 0714, 2106, 1037, 2947, 3049, 1585, 0668, 0880, 1645, 2001, 1849, 1376, 1556, 2214, 0698, 1308, 2386

Mitsubishi 0108, 0512, 1797, 1037, 1506, 0037
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Nokia 0606

Orion 2000, 2005, 3964, 2007, 2676, 2108, 0037, 0443, 0714, 1196, 1506, 1916, 0880, 1507, 1652, 1037, 2001, 2561, 3510, 0808, 1614, 1954, 1983, 2449, 3296

Panasonic 1636, 1650, 0250, 0226, 4501, 2676, 0853, 2800

Philips 2800, 1506, 2680, 2660, 0037, 3678, 2638, 2665, 2214, 2015, 2118

Pioneer 1457, 0679, 2843, 2458, 0037, 1636

ProLine 2676, 0634, 1585, 3434, 0625, 1545, 1727, 2393, 0037, 1037, 1376, 1709, 1982, 2106

Prosonic 2106, 1849, 1770, 2676, 3005, 0714, 2125, 1376, 3480, 0880, 2001, 1196, 1314, 1585, 3296, 0606, 0876, 2197, 2561, 3510, 1308, 1324, 1545, 1645, 1709, 1787, 2021, 2090

Protech 0037, 0668, 0009, 1037

Salora 2676, 2197, 3067, 2154, 1556, 2001, 2106, 2125

Samsung 2051, 0618, 3958, 0587, 0814, 0037, 1235, 0009, 1506

Sanyo 1208, 1585, 0208, 3096, 2676, 1649, 1142, 0154, 1636, 2461, 0170, 1037, 1507

Sharp 1659, 2360, 2676, 0093, 2214, 2000

Siemens 0195, 0037

Siera 1506

SilverCrest 2676, 1037

Sony 1825, 0505

TCL 3047, 2675, 3183, 0706, 3426

Telefunken 2676, 0625, 1585, 0560, 3067, 0714, 0808, 1556, 1588, 2799

Thomson 0625, 0560, 3047, 2675, 1588, 3376, 3183

Toshiba 1508, 2598, 2676, 2732, 1356, 0714, 1582, 0618, 0767, 1652, 1916, 2108, 1037, 1636, 2000, 0195

Vestel 2676, 1585, 1037
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GEGEVENS 
PAS JE ZELF AAN

Deze gegevens vind je in MijnTele2  
Wil je je factuur bekijken, je persoonlijke gegevens aanpassen, je e-mail lezen, 
extra producten bestellen of je wachtwoord wijzigen? Dat kan allemaal via je 
persoonlijke pagina op MijnTele2. Hier vind je een overzicht van al je facturen, kun 
je inzien naar welke nummers je hebt gebeld en je bankgegevens wijzigen.

 Abonnementenoverzicht
Onder abonnementsgegevens vind je een overzicht van  
al je abonnementen bij Tele2. Hier kun je ook je telefoon
instellingen wijzigen en bijvoorbeeld extra zenderpakketten 
bestellen.

 Persoonlijke gegevens
Bij Persoonlijke gegevens wijzig je zelf je contactgegevens of 
wachtwoord. Ook geef je hier een verhuizing door en bekijk je 
je contract.

  Stel je vraag  
Via de veelgestelde vragen en de virtuele assistent krijg je 
antwoord op je vraag.

Inloggen op MijnTele2
1. Ga naar www.tele2.nl/mijn-tele2/
2. �Log in met de naam en het wachtwoord op je welkomstbrief, 

of je eigen aangepaste wachtwoord.
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GEGEVENS 
PAS JE ZELF AAN

ONLINE  
TV
Kijk overal in en om huis, op je smartphone of 
tablet, naar al je favoriete tv-programma’s! 
Download Online TV nu voor iOS of Android!

Download Online TV

Online TV zit standaard bij je abonnement voor Interactieve TV. Je kunt de app 
heel makkelijk downloaden in de App Store of via Google Play. Inloggen op de app, 
doe je gewoon met je inloggegevens van MijnTele2. Wachtwoord vergeten? Vraag 
deze dan gemakkelijk op in de app.

Naar Google Play

Heb jij een Android-telefoon of -tablet? 
Ga dan naar de Google Play store.

Naar de App Store

Heb jij een iPhone of een iPad? 
Download de app dan in de App Store.



Dat was het. 
Veel plezier met  
Interactieve TV!
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